Vraagstuk 2, Veiligheidsatelier 2017

De Stichting DITSS (Dutch Institute for Technology, Safety
& Security) legt ook in 2017 weer een drietal prangende
veiligheidsvraagstukken voor aan ondernemers,
onderwijsinstellingen en overheden en gebruikt daarvoor de
innovatiemethodiek “het Veiligheidsatelier”

(zie verder www.veiligheidsatelier.nl)




VRAAGSTUK 2

Sneller en juist duiden van 112 alarmmeldingen bij de
politie

Opdrachtgever: Nationale Politie —~
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Vraagstuk:

Het operationeel centrum van de nationale politie wil
meldingen van spraakoproepen, beelden en video’s
sneller duiden om eerder de juiste hulp te kunnen
verlenen. Zij zijn op zoek naar een technologische
oplossing, die de medewerker van het politie
operationeel centrum assisteert, in het destilleren van
de melding om daarmee sneller te weten te komen wat
er aan de hand is en sneller te determineren welke
vervolgactie nodig is. Daarbij denkt de politie in eerste
instantie in onderzoeken of oplossingen voor
spraakoproepen in diverse dialecten en straattalen.
Deze technologische oplossing zou automatisch uit een
gesproken alarmmelding delict gegevens dienen te
identificeren; o.a. locatie, soort, urgentie, wapen,
daderomschrijving, ...
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Vraag: Hoe kunnen we zorgen dat een 112 alarmmelding sneller en
juist wordt behandeld?

De Nationale politie stelt een bedrag beschikbaar voor een goed voorstel tot verder onderzoek of
een (gedeelte van) oplossing en deze te bewijzen in een fieldlab.



